Medlems.nr.:

Kodeord: XXXX

Ved fgrste booking tryk "JEG HAR GLEMT
MIT KODEORD”

OBS: Hvis du tidligere har booket tid hos
din behandler online, skal du benytte
samme kodeord til booking af traening

Velkommen til FysioDanmark Roskildes traeningscenter

Tak fordi du har valgt at genoptraene/traeene hos os!

Du indgar nu i et samarbejde med din fysioterapeut, som i kombination med
din traeningsindsats vil sikre at dit traeningsforlgb bliver sa godt som muligt.
Du skal altid have en kommende aftale med din fysioterapeut - det ved vi
sikrer en hgj traeningskvalitet, og at du faktisk far traenet. Din fysioterapeut
henvender sig til dig, i tilfeelde af at du ikke har en kommende tid.
Opfalgningen hos din fysioterapeut sikrer ligeledes din mulighed for at
modtage refusion fra Sygeforsikring Danmark. | tilfaelde af at du ikke har en

opfelgende tid hos din fysioterapeut mister du muligheden for refusion fra

Sygeforsikring Danmark.

Husk ALTID at scanne dit sundhedskort nar du ankommer,
da det er vores made at registrere dit fremmegde.

Har du spgrgsmal vedr. dit medlemskab eller traening,
kan du kontakte os pa reception@fysiodk.dk

Venlig hilsen
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Roskilde


http://www.fysiocenterroskilde.dk/
mailto:reception@fysiodk.dk

Kaere Medlem

For at sikre en tryg og behagelig
treeningsoplevelse for alle, beder vi dig huske
folgende:

e Sprit haender bade inden og efter
traening

e Tor maskinerne af, hvis de er blevet
vade efter brug

e Sgrg for jaevnlig kontakt med en
fysioterapeut, sa du far mest ud af din
traening

e Husk din egen hangelas til skabet i
omklaedningsrummet

Vi gnsker dig en rigtig god traning - og
nyd den gode samvittighed bagefter!
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MEDLEMSKONTRAKT — FYSIODANMARK ROSKILDE

Med dit medlemskab i FysioDanmark Roskilde, vil du fa adgang til FysioDanmark Roskildes
traeningscenter i hele abningstiden. Du har ligeledes adgang til alle motionshold, som du tilmelder dig
via FysioDanmark Roskildes hjemmeside: www.fysiodanmarkroskilde.dk.

Omklaedningsfaciliteterne med tilhgrende brusere er frit tilgeengelige for dig. @nsker du at benytte et
skab i omklaedningsrummet til opbevaring af dine personlige genstande., skal du have din egen
haengelas med.

Minimumsalderen for medlemmer er 18 ar. Medlemskab for personer under 18 ar kan kun opnas, hvis
aftalen oprettes og betales af foraeldre eller veergen. Medlemskabet opkraeves manedligt og er uden
binding. Safremt at man er henvist fra laege og benytter FysioDanmark Roskildes traeningscenter under
supervision af en fysioterapeut, er der ingen aldersgraense.

BETALING AF MEDLEMSKAB

Medlemmer, som personligt betaler for at benytte FysioDanmark Roskildes traeningscenter, skal have
oprettet en betalingsaftale. Medlemskabet er personligt og kan ikke overdrages til andre. Betales
ydelsen for medlemskabet ikke rettidigt, fremsendes rykker samt rykkergebyr. Safremt den manglende
indbetaling ikke afregnes inden forfaldsdatoen, fremsendes en faktura pa den resterende del af den
tegnede periode. Medlemskabet lukkes indtil fakturaen er betalt. Hvis man er under 18 ar, fremsendes
en faktura.

Alle medlemskaber som er oprettet i forbindelse med et fysioterapeutiskforlgb, er bagudbetalte og
traekkes i begyndelsen af hver kalender maned, men for den forgange maned.

Vores TC medlemskab, som oprettes via vores hjemmeside, er vores eneste medlemskab som er
forudbetalt og treekkes i begyndelsen af maneden, for den igangvaerende maned.

Skulle du veere i tvivl om dit medlemskab er bagud, - eller forudbetalt, er du altid velkommen til at skrive
til os.

ARSKORT

Et arskort er personligt og har en varighed pa 13 maneder. Betalingen vil ske via faktura.

| de 13 maneder er der inkluderet en maneds ferie og kan derfor ikke saettes i bero. Pengene kan ikke
refunderes, hvis du gnsker at stoppe inden de 13 maneder er gaet.

Da et arskort er forudbetalende, er der ikke mulighed for at fa refusion fra Sygeforsikring Danmark.

OPRETTELSE, BERO OG OPSIGELSE AF MEDLEMSKAB

Ved oprettelse af medlemskab vil man blive faktureret kr. 150,- i tilmeldelsesgebyr.

Har du vaeret medlem indenfor det seneste ar, opkraeves der ikke tilmeldingsgebyr.

Medlemskabet kan saettes i bero i én kalendermaned om aret (Gaelder ikke arskort, da det er inkl. — se
under ARSKORT)

Opsigelse af medlemskab og information om bero skal indsendes til FysioDanmark Roskilde senest d. 15.
maneden fgr. Opsigelse skal ske skriftligt via e-mail til reception@fysiodk.dk

VZARDIGENSTANDE
FysioDanmark Roskilde kan ikke drages til ansvar for gdelagte eller bortkomne ejendele. Du anbefales
derfor at opbevare alle dine ejendele i de aflaste garderobeskabe.



ANDRINGERI ABNINGSTIDER, HOLDAKTIVITETER OG PRISER

FysioDanmark Roskilde forbeholder sig ret til at andre i abningstider og holdaktiviteter. Priserne i
FysioDanmark Roskilde opreguleres 1 gang arligt med 30 dages varsel. FysioDanmark Roskilde kan til
hver en tid regulere eller opsige medlemskabstyper med 2 mdr. varsel.

HOLDAKTIVITETER

Tilmelding til motionshold sker via online booking via www.fysiodanmarkroskilde.dk.

Har du tilmeldt dig et motionshold og er kommet pa venteliste til dette, vil du blive informeret via sms
safremt du far plads. Fremmgde til hold skal vaere foretaget senest 10 minutter fgr holdstart, da pladsen
ellers kan ga til et andet medlem pa ventelisten. Er du forhindret i at benytte en holdreservation, skal
der meldes afbud online via www.fysiodanmarkroskilde.dk 3 timer f@r starttidspunktet. Ved for sen
afmelding eller udeblivelse fra holdtraening er FysioDanmark Roskilde berettiget til at opkraeve et gebyr
pa kr. 25,00.

AFLYSNING OG FRAVAR

| medlemsprisen er der taget hgjde for eventuelle aflysninger i forbindelse med hgjtider og ferier,
herunder paske, sommerferie, jul og nytar.

Prisen tager ligeledes hgjde for almindeligt fravaer som fglge af sygdom. Der ydes derfor som
udgangspunkt ikke reduktion i medlemsprisen eller tilbagebetaling ved aflysninger, der skyldes
ovenstaende forhold.

@VRIGE BETINGELSER

FysioDanmark Roskilde opbevarer identitetsoplysninger sasom navn, adresse, telefonnummer, CPR,
kontonummer, og safremt der er @ndringer i disse, bedes dette meddeles til receptionen. Dit
sygesikringsbevis skal altid medbringes ved fremmgde i centeret. Inden traening skal dit fremmegde
registreres pa velkomstterminalen.

Ved oplysning af e-mail og/eller mobilnummer accepteres brug af disse til markedsfgring samt
information vedrgrende hold (aflysninger, nye hold mv.). Oplysningerne vil ikke blive videregivet til
tredjepart. Traening skal forega omklaedt inkl. indendgrs fodtgj. Al traening sker pa eget ansvar. Alle
ferstegangstraenede skal konsultere en fysioterapeut eller instrukter, f@r treeningen pabegyndes.

SYGEFORSIKRING DANMARK

Er du medlem af Sygeforsikringen Danmark, kan du fa refusion for den ”superviseret selvtreening” du
gennemfgrer og sa laenge du er i traeningsforlgb med en fysioterapeut. Du modtager refusion svarende
til ca. kr. 30,- per gang, du gennemfgrer den ”superviseret selvtraening”, dog maksimalt henholdsvis 6
eller 7 gange, alt efter hvilket medlemskab du har. Veer opmaerksom p3, at det kraeves, at du har
registeret dit fremmegde i velkomstterminalen, og at der ikke gives refusion pa dage, hvor du har vaeret
til behandling hos en Fysioterapeut eller deltaget pa et fysioterapeutisk traeningshold. Du vil modtage
din refusion fra Sygeforsikring Danmark i den efterfglgende maned.

HONORAR FRA DEN OFFENTLIGE SYGESIKRING TIL FYSIODANMARK ROSKILDE

FysioDanmark Roskilde har overenskomst med sygesikringen. Det betyder at FysioDanmark Roskilde er
berettiget til at modtage et honorar fra den offentlige sygesikring, nar der leveres
overenskomstmaessige ydelser. Herunder ”superviseret selvtraning” til personer som er leegehenvist.
Afregningen med den offentlige sygesikring sker i FysioDanmark Roskilde en gang om maneden, pa
baggrund af den individuel registrering du har lavet i den forgangne maned.
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